PRODIN - Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional - Atividades #7144
Objetivo Estratégico # 31 (Em Andamento): 6. Otimizar e sistematizar os processos de trabalho.
Desafio Estratégico # 541 (Em Andamento): 6. Otimizar e sistematizar os processos de trabalho
Agao Setorial - Reitoria # 900 (Concluida): OETIC1 - Prover solugdes de TIC que agreguem valor estratégico ao IFRO
Acéo # 3464 (Concluida): NO8 - Aprimorar os servigcos de desenvolvimento e manutengdo de sistemas de informagéo
Atividade # 3505 (Concluida): A25 - Realizar melhorias nos sistemas de informagéo
Atividade # 5692 (Concluida): Implementar melhorias no médulo Assisténcia Estudantil

Atividades # 6784 (Concluida): Chamados Centrla de Servigos Suap

Chamado 994
07/04/2020 16:48 - Uilton Chagas

Situacao: Concluida Inicio: 07/04/2020
Prioridade: Normal Data prevista: 07/04/2020
Atribuido para: Uilton Chagas % Terminado: 100%
Tempo estimado: 0.00 hora
Tempo gasto: 0.00 hora
Descricao

Prezad@s, ao analisar o SUAP para verificar a situagdo apresentada no chamado 993, foi identificado que no comprovante de
inscricdo, no campo dos “Dados da Inscri¢do Socioeconémica”, consta se o0 aluno “possuiu algum membro da familia com doencga
crénica ou que utiliza continuamente algum tipo de medicamento” (imagem 1), no entanto, no ato da inscrigcdo, neste campo em
especifico, ndo é solicitado ao aluno o preenchimento desta informagéo (imagem 2).

Importante destacar que as perguntas e respostas sobre doenga cronica ou deficiéncia, entre outras especificidades, sdo
cadastradas em “questionario de inscricdo” e irdo aparecer no comprovante de inscrigdo no campo “Dados da Inscrigdo” (imagem
3).

Neste caso, no comprovante de inscricdo do aluno o sistema esta apresentando duas questdes/perguntas semelhantes, sendo que,
em somente um campo ¢é solicitado ao aluno para preencher. Solicitamos a corregado quanto ao problema apresentado.
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